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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE I
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo I

Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicao de servicos de

gestao, manutengdo e assisténcia técnica de instalacdes e equipamentos para o Lar do Porto da Cruz

e Estabelecimento Vale Formoso do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, conforme

clausulas técnicas do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a)

b)
)
a)
e)

Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo érgdo competente para a decisao de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagOes relativos ao Caderno de Encargos;

O presente Caderno de Encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e

seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com

o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de trés anos, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que

devam perdurar para além da cessacao do contrato.

Capitulo II

Obrigacgoes contratuais

Seccao I

Obrigacoes do prestador de servigcos

Subsecgao I

Disposicoes gerais

Clausula 4.2
Obrigacoes principais do prestador de servicos
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servigos as
obrigacOes que constam das clausulas técnicas do presente Caderno de Encargos.

2. A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer

Q

Q-

todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados

Q-

prestacdo dos servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario

perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5. @
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos
entregues a entidade contratante em execugao do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do
fornecedor e prazos respectivos aplicaveis aos contratos de aquisigao de bens mdveis, nos termos do

Cddigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.
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Subsecgao II

Protecdo de dados e dever de sigilo

Clausula 6.2

Protecao de dados

1. O prestador de servicos compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacdes decorrentes do

Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD), aprovado pelo
Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, e

da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apos

a sua cessacao, designadamente:

Mod.5a.v04

a)

b)

)

a)

g)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade contratante, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;
Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
entidade contratante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras Ihe sejam
previamente comunicadas;

POr em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecdo dos dados
pessoais tratados por conta da entidade contratante, nomeadamente contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou os acessos
nao autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos
mesmos;

Prestar a entidade contratante toda a colaboracdo de que este careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo
do presente contrato;

Manter a entidade contratante informada em relacdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o tratamento
dos mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das
disposicOes legais em matéria de protecdo de dados pessoais;

Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislagdo relativa a protegao de dados, por
todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que
Ihe preste servigos, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores
de servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do

vinculo juridico estabelecido;

4/16



h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de
confidencialidade;

/) Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais
a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade contratante ao abrigo
do presente contrato, exceto quando tal lhe tenha sido expressamente comunicado, por
escrito, por este ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacao legal;

j) Adotar as medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos
de tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e
avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria a entidade contratante no sentido de permitir que esta
cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista
0 exercicio dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso,
retificacdo, oposicao, apagamento, limitagao e portabilidade dos seus dados pessoais;

/) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violacdo de dados
pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no art.° 33 do RGPD.

2. O prestador de servicos é responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade contratante, ou
qualquer terceiro venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou

dos seus colaboradores, de dados pessoais em violacao das normas legais aplicaveis.

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a entidade contratante, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relacao com a execucao do contrato.

2. A informacdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndao podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 8.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor apés o cumprimento ou cessagdao, por qualquer causa, do

contrato.
Seccao II
Obrigacoes da entidade contratante
Clausula 9.2
Preco contratual
1. Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigacOes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade contratante deve pagar ao
prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.
O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade contratante, incluindo as
despesas de alojamento, alimentagdao e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisigao,
transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.
N3o ha direito a atualizacdo de precos, designadamente por referéncia a inflagdo, no decurso
dos trés anos de execucao do contrato, salvo situacdes excecionais devidamente
fundamentadas.

Clausula 10.°

Precgo base

O preco maximo que a entidade contratante se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestacoes

que constituem o objecto do contrato, para o prazo de trés anos, é de 22.680,00€ (Vinte e dois mil e

seiscentos e oitenta euros).

Clausula 11.2
Condigoes de pagamento
As quantias devidas pela entidade contratante, nos termos da clausula 12.3, devem ser pagas no
prazo de 60 (sessenta) dias apds a data de entrada na entidade contratante das respetivas
faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para os efeitos do nimero 1, a obrigagao considera-se vencida apds a prestacao dos servicos a
que respeitam.

Os servigos serdo faturados mensalmente.
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4, Em caso de discordancia por parte da entidade contratante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 1, as faturas sao pagas
através de transferéncia eletrénica interbancaria para o NIB indicado pelo prestador de servicos,
e apds confirmacdo da prestacao dos servicos em boas condicdes pelos responsaveis da

entidade contratante incumbidos da respetiva verificagdo.

Capitulo III

Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 122
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, a entidade contratante pode exigir
do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso, nomeadamente, execucao dos servicos
de forma deficiente, até 2.000,00€.

2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a entidade
contratante pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 10% (dez por cento) do preco
contratual total.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigos ao abrigo da alinea @) do n.° 1, relativamente aos servigos cujo
incumprimento ou cumprimento defeituoso tenha determinado a resolugao do contrato.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade contratante tem em conta,
nomeadamente, a duracao da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador
de servigos e as consequéncias do incumprimento.

5. A entidade contratante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade contratante

exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Clausula 13.2
Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracado do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem o0s requisitos do nUmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagOes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres
ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) ManifestagOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagbes do prestador de servigos cuja
causa, propagacao ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forga maior.
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Clausula 14.2
Resolugao por parte da entidade contratante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a entidade contratante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente, nas seguintes
situagOes:

a) Pelo incumprimento da prestacdo dos servicos;
b) Por deficiéncias graves na prestacdo de servicos, especialmente quando reiteradas.

2. Considera-se deficiéncia grave quando, designadamente, o prestador de servicos persistir no
cumprimento defeituoso apods notificacdo da entidade contratante para suprir ou corrigir as
deficiéncias identificadas.

3. O direito de resolugdo referido no nimero 1 exerce-se mediante declaracao enviada ao

prestador de servigos.

Clausula 15.2
Resolucao por parte do prestador de servicos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servicos pode
resolver o contrato quando a entidade contratante ocorra em mora quanto ao pagamento de
qualguer montante que lhe seja devido superior a seis meses ou, quando o montante em divida
seja superior a 25% do preco contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da clausula seguinte.

3. Nos casos previstos no nimero 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracao
enviada a entidade contratante que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao dessa
declaragdo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacOes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste

ao abrigo do contrato.

Capitulo IV
Resolugao de litigios

Clausula 16.2

Foro competente
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Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo do Funchal com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo V

Disposicoes finais

Clausula 17.2
Subcontratacao e cessdo da posicao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessao da posicao contratual por qualquer das

partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicagoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato s3o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
Clausula 20.2

Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.
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PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 21.2

Especificagbes dos servigos a prestar

1. A prestacdo dos servigos terda como objetivos a Gestdo e Manutengdao das Instalagbes e

Equipamentos, bem como a reparacao de avarias que surjam nos equipamentos, assegurando o

bom estado de conservagao e durabilidade dos equipamentos, garantindo ainda o grau de conforto e

disponibilidade.

1.1. Fara parte da prestacdo de servigos:

a)
b)

c)

d)

e)

9)

h)

),

Mod.5a.v04

Gestao e Manutengao das Instalagoes e Equipamentos;

Elaboracdo de Planos de Manutencao Preventiva das instalagdes e equipamentos, bem como
a gestdo e planeamento das atividades;

Realizacdo de todos os trabalhos de Manutencao Preventiva de acordo com especificado no
presente Caderno de Encargos, e Planos de Manutencao a elaborar;

Acerto, parametrizacdo, regulacdo e afinacdo dos sistemas e equipamentos, de modo a
otimizar o seu funcionamento, bem como a maximizar o conforto dos utentes do espaco;
Garantir o bom funcionamento das instalacbes e equipamentos a que fica ligado, alertando
por escrito, sempre que necessario, a entidade contratante sobre qualquer situacao de
anormalidade, sugerindo ainda qual a solugdo que conduza a melhor exploracdao, economia
de consumos de energia e satisfacdo dos respetivos utilizadores;

Otimizagao das acOes de manutencao preventiva e corretiva com o intuito de melhorar os
custos, a disponibilidade e a fiabilidade dos equipamentos;

Prestagdo de Assisténcia Técnica e Execugdo de Trabalhos de Manutengao Corretiva, sempre
gue necessario ou sempre que solicitado pela entidade contratante;

Prestacdo de apoio e assisténcia técnica, 24 horas por dia, em tempos de resposta
reduzidos;

Fornecimento de Pecas de Reserva e de Substituigdao e Consumiveis;

Elaboragdao periddica de Relatérios de Atividade que permitam visualizar a execugdo do
servico e a sua adequabilidade as instalagdes em causa, sempre que solicitado pela entidade

contratante;
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k) Registo de todas as atividades e ocorréncias, nomeadamente no que diz respeito aos
trabalhos correspondentes ao Plano de Manutencao Preventiva e trabalhos adicionais
solicitados pela entidade contratante;

I) Realizagdo de todos os trabalhos de acordo com as normas de seguranca em vigor,
nomeadamente no que diz respeito a instalagbes elétricas, devendo ser contemplada a
colocagdo de placas de sinalizacdo de trabalhos e adverténcia dos perigos dai resultantes;

m) No decorrer dos trabalhos deverao ser garantidas boas condicdes de acessos e o transito de
pessoas nos locais vizinhos, garantido ainda a seguranga do pessoal do prestador de
servicos, do pessoal dos Lares e dos diversos funcionarios e do publico em geral;

n) Manter limpas, desimpedidas e em boa ordem as zonas de implementacdo das zonas
técnicas e ainda quaisquer instalacdes que a entidade contratante entenda colocar a

disposicao do prestador de servigos para utilizagao de estaleiro.

3. A manutencdo preventiva corresponde a um conjunto de agles criteriosas e sistematicas que se
desenvolvem independentemente da ocorréncia de qualquer avaria, falha ou rutura de um
equipamento, sistema ou construcdo, que tém como objetivo prolongar a respetiva vida Util, reduzir
as ocorréncias e a duracdo dos periodos de indisponibilidade e garantir as condicdes de servigo em
operacdo. Ou seja, a execugdo dos trabalhos necessarios sobre um determinado bem, de modo a
eliminar falhas ou avarias ou a manter essas falhas ou avarias dentro de determinados limites
econdmicos, salvaguardando e garantindo a operacionalidade necessdria a funcdo, através,
essencialmente, da execucdo programada de inspecdes, reposicoes de consumiveis e substituicoes
de componentes de desgaste rapido, evitando assim a realizacdo de acOes de maior envergadura e

com maiores repercussdes negativas no servico.

3.1 Os objetivos da manutencdo preventiva sdo os seguintes:

a) Minimizar avarias, mantendo, sempre que possivel, as instalagbes e equipamentos
completamente operacionais;

b) Manter os niveis de seguranca e eficacia exigidos para cada tipo de instalacdo técnica e
eguipamento, de acordo com o desempenho definido nas instrugdes dos fabricantes;

c) Substituir periodicamente, de acordo com as instrugdes dos fabricantes, e com carater
preventivo, 0s componentes necessarios;

d) Manter as instalagGes técnicas e os equipamentos com todas as coberturas, revestimentos e
acessorios limpos e em bom estado;

e) Aumentar o tempo de vida Util dos equipamentos;

f) Minimizar eventuais consequéncias nefastas para o meio ambiente.
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3.2 As atividades de Manutencdo Preventiva deverdo ser efetuadas pelos técnicos do prestador de
servicos, ndo s6 com o objetivo de cumprir o Plano de Manutencdo e Inspecdes, mas também de
realizar vistorias e resolver situacOes inesperadas que surjam no decorrer do funcionamento das
instalacdes. Pretende-se assim garantir um acompanhamento periddico das instalagdes, assegurando
a capacidade de resolver os problemas correntes. Deverao ser efetuadas duas visitas mensais em
cada Lar, com um horario de permanéncia no local com a duracdo de oito horas por visita e por lar,

perfazendo um total de 32 horas mensais de manutencao.

4. A Manutencdo Corretiva corresponde ao desenvolvimento de um conjunto de acdes de
manutencao decorrentes de avaria/defeito ou inoperacionalidade, total ou parcial, de um
equipamento, sistema ou construcao, tendo por objetivo repor os bens em condicoes adequados de
funcionamento ou utilizagdo, consistindo essencialmente na substituicdo de componentes dos
referidos bens, em cumprimento de critérios de racionalidade econdmica, minimizando os periodos
de inoperacionalidade e as inevitaveis consequéncias nefastas para os Lares e seus Utentes. Face a
uma avaria/defeito ou inoperacionalidade de um equipamento, sistema ou construgdo, deverdo ser
repostas as condicdes normais de operagao/utilizacdo no mais curto periodo de tempo possivel.
Tanto quanto possivel as acoes de manutencdo corretiva devem ser previstas, devendo-se privilegiar
as inspecoes a sistemas e equipamentos criticos, cuja paragem implique um dano significativo de

operacionalidade dos Lares.

4.1 O prestador de servicos devera dar resposta as situacoes de falha, por solicitacdo da entidade
contratante, procedendo a reparagao de todas as pequenas avarias e incorregoes encontradas de
forma a reduzir o mais possivel os periodos de paragem ou deficiente funcionamento das
instalacOes. A resposta a situacOes referentes a manutencdo corretiva sera executada por técnicos
especializados e perfeitamente habilitados a resolucdo, garantindo-se Tempos de Resposta
reduzidos. Estes trabalhos serdao realizados sempre com o conhecimento prévio da entidade
contratante e, sempre que possivel, devidamente planeadas de acordo com o grau de urgéncia e
tendo em consideragdo a atividade das instalacdes, de modo a proceder a realizagao dos trabalhos

com o minimo transtorno para o normal funcionamento das instalagdes.
5. A equipa do prestador de servicos devera ter, no decorrer dos seus trabalhos, material consumivel

e componentes de substituicdo cuja necessidade surja durante a execucao das tarefas de

manutencao preventiva.
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5.1 As pegas de substituicao aplicadas pelo prestador de servigos nas intervengdes de manutengdo
serao, sempre que possivel, de fabrico original, ou de outro tipo, desde que aprovado e encontrar-

se-3o em conformidade com os requisitos das Normas Portuguesas ou Europeias aplicaveis.

5.2 O prestador de servicos devera ter um stock de materiais de modo a que as intervencoes

executadas pelos técnicos possam ser efetuadas de imediato.

6. Os custos de mao-de-obra relativos aos trabalhos de manutencgdo preventiva e corretiva, bem
como os respetivos custos de deslocacao, deverdo estar incluidos no preco contratual. As pecas,
materiais e consumiveis utilizados que ndo estejam incluidos no valor da proposta, as intervengGes
de carater urgente (vulgo piquetes), bem como as intervenc¢des de substancial complexidade técnica
ou dos equipamentos de grande poténcia, serdo faturados separadamente, mediante prévio

orcamento e aprovacao da entidade contratante.

7. Os equipamentos e instalagdes do Lar de Idosos do Porto da Cruz contemplados sdo os seguintes:
7.1. INSTALACOES AVAC
a) Ventiladores de Ar Novo;
b) Ventiladores de Extracao;
c) Depositos de Agua;
d) Caldeiras;
e) Grelhas;
f) Condutas e Tubagens;
g) Quadros Elétricos;
h) Equipamento de Campo;
i) Hotte.
7.2. INSTALAC@ES DE SEGURANCA
a) Sistema de CCTV;
b) Sistema de Detecdo de Incéndio;
c) Sistema de Detecao de Intrusao;
7.3. REDES DE AGUAS E ESGOTOS
a) Rede de Drenagem de Aguas Residuais e Pluviais;
b) Rede de Incéndios;
¢) Central Hidropressora;
d) Tanque de Agua Potavel;
e) InstalagGes Sanitarias.
7.4. INSTALACOES ELETRICAS
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a) Iluminagdo Normal e de Emergéncia;

b) Interruptores, comutadores e tomadas;

¢) Quadros elétricos;

d) Rede de terras;

e) Instalagbes de Comunicagoes;

f) InstalagOes de rede de distribuicdao de TV.
7.5. OUTRAS INSTALAGOES

a) Estores;

b) Portas e fechaduras.
8. Os equipamentos e instalagOes do Lar de Idosos Vale Formoso contemplados sao os seguintes:

8.1. INSTALAGOES AVAC
a) Ventiloconvetores;
b) Chiller;
c) Unidades de Tratamento de Ar Novo — UTAN;
d) Ventiladores de Extragao/Insuflacdo;
e) Painéis Solares;
f) Depdsitos de Agua;
g) Caldeiras;
h) Grelhas;
i) Condutas e Tubagens;
j) Quadros Elétricos;
k) Equipamento de Campo;
) Hotte.
8.2. INSTALAC@ES DE SEGURANCA
a) Sistema de CCTV;
b) Sistema de Detecdo de Incéndio;
c) Sistema de Detecao de Intrusao;
d) Sistema Video Porteiro;
e) Sistema Chamada Enfermeira;
f) Sistema de Chamada e Som Ambiente.
8.3. REDES DE AGUAS E ESGOTOS
a) Rede de Drenagem de Aguas Residuais e Pluviais;
b) Rede de Incéndios;

c) Central Hidropressora;
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d) Tanque de Agua Potével;
e) InstalagOes Sanitarias.
8.4. INSTALAGOES ELETRICAS
a) UPS;
b) Iluminagao Normal e de Emergéncia;
c) Interruptores, comutadores e tomadas;
d) Quadros elétricos;
e) Rede de terras;
f) Instalacdes de Comunicagoes;
g) Instalagbes de rede de distribuigdo de TV.
8.5. OUTRAS INSTALAGOES
a) Janelas;

b) Portas e fechaduras.
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